
Privaatsustingimused 

Rakke Haridusseltsi  privaatsustingimused käsitlevad isikuandmete töötlemist koolitus- ja 

kultuuriüritustel osalemisel ning sellega seotud tehingute tegemisel. 

Isikuandmete töötlemise õiguslik alus 

Isikuandmete töötlemisel lähtutakse Euroopa Parlamendi ja nõukogu määruses (EL) 2016/679 ja 

isikuandmete kaitse seadusest.  

Isikuandmete töötlemine hõlmab füüsilisest isikust kliendi andmete kogumist, kasutamist, avaldamist, 

edastamist ning talletamist lepingu ja muude juriidiliste kohustuste (raamatupidamine, tunnistuste 

register jm) täitmiseks. 

Isikuandmete töötlemise eesmärk 

Töötleme üksnes teenuste osutamiseks ja haldamiseks vajalikku infot, et tagada teenuse tõrgeteta 

osutamine ning kvaliteet. Kontaktandmeid töötleme teenuste osutamisega seonduvate küsimuste 

lahendamiseks (klienditugi) ning klientidele info edastamiseks e-posti ja infokirja vahendusel. 

Milliseid andmeid töödeldakse? 

nimi, isikukood, e-posti aadress ja telefoninumber 

teenuse maksumus ja maksetega seotud andmed (ostuajalugu) 

Turvalisus ja andmetele ligipääs 

Isikuandmeid hoitakse serverites, mis asuvad Euroopa Liidu liikmesriigi või Euroopa Liidu 

majanduspiirkonnaga liitunud riikide territooriumil. Andmeid kasutavad neile antud õiguste määratud 

mahus Rakke Haridusseltsi juhatuse liikmed. 

Andmete säilitamine 

Isikuandmeid säilitatakse üldjuhul seitse aastat. Kui dokumentidele on kehtestatud õigusaktides pikem 

säilitustähtaeg (nt. EL struktuurivahenditest rahastatud koolituste osalejate nimekirjad vm.), lähtume 

sellest. 

Maksete või tarbijavaidlustega seotud probleemide korral säilitatakse isikuandmed kuni nõude 

täitmiseni või aegumistähtaja lõpuni. Raamatupidamiseks vajalikud isikuandmed säilitatakse seitse 

aastat. 

Enda andmetega seotud õiguste teostamine 

Kui isikuandmete töötlemine toimub kliendi nõusoleku alusel, siis on kliendil õigus nõusolek tagasi võtta, 

teavitades sellest kliendituge. Teenuse kasutajatel on õigus oma andmetega tutvuda ja nõuda andmete 

parandamist või kustutamist, pöördudes isikuandmete vastutava töötleja poole, saates vastava e-kirja 

aadressile rakkeharidusselts@gmail.com. Rakke Haridusseltsi andmekaitsespetsialist on Malle Mattisen. 

Järelevalveasutus on Andmekaitse Inspektsioon, info@aki.ee . 


